
WASSERWERKE
langfristig sicher und  
energieeffizient betreiben

IHRE VORTEILE
 + Organisations- und Betriebssicherheit

 + zuverlässige Einhaltung gesetzlicher Vorgaben

 + praxiserprobte Lösungen

 + Kosteneinsparungen

 + hohe Planungssicherheit

 + Steigerung der Energieeffizienz

 + Gewährleistung höchster Qualitätsstandards 

 + Zugriff auf Expertise im Gelsenwasser-Netzwerk

 + unbürokratischer Support

MODUL I: 
Anlagen- 
service 24/7 

MODUL IV: 
Betriebs-
organisation

MODUL VII: 
Wasserwirt-
schaftliche 
 Frage stellungen

MODUL II: 
Anlagenbetrieb

MODUL V: 
Energieeffizienz

MODUL VIII: 
Sicherheit 

MODUL III: 
Anlagenplanung 
und -bau

MODUL VI: 
Wassergüte und 
Analytik 

MODUL IX: 
Asset-
management

Sie wollen Ihre Wasserversorgung nachhaltig optimieren, um den Anforderungen von Markt, Kunde und Gesetz geber lang-

fristig gerecht zu werden? Mit der Systemlösung von Gelsenwasser kommen Sie zuverlässig ans Ziel. Sie sichern sich  

umfassende Kompetenz in allen relevanten Fachbereichen und stellen sich nach Bedarf ein individuelles Dienstleistungs- 

paket zusammen – von der Betriebsorganisation über Anlagenplanung und -bau  bis hin zu Analytik und Energie effizienz. 

Dabei werden die einzelnen Bausteine immer auf Ihre konkrete Situation angepasst.



GELSENWASSER AG
Willy-Brandt-Allee 26 
45891 Gelsenkirchen 

 0209 708-0 
www.gelsenwasser.de

Ihr Ansprechpartner:
Heiko Döring 
Wasserwerke 

 02364 103-304  
heiko.doering@gelsenwasser.de

RUNDUM GUT VERSORGT

Funktionssicher, wirtschaftlich, energieeffizient: Jeder Bestandteil des Dienstleistungspakets trägt dazu bei, Ihren Wasser werksbetrieb 

für die Zukunft fit zu machen. Dazu bietet Ihnen die GELSENWASSER AG aus einer Hand

 + breit gefächerte Fachkompetenz und betriebliches Know-how,

 + praxiserprobte Lösungen,

 + fundierte Unterstützung auch bei speziellen Fragestellungen,

 + Erfahrung in der öffentlichen Kommunikation,

 + Beratungssicherheit hinsichtlich innovativer Technologien,

 + Austausch im Gelsenwasser-Netzwerk.

LEISTUNGSÜBERSICHT
1. Anlagenservice 24/7
 › Störungsannahme

 › Anlagenüberwachung

 › Entstördienst für Anlagen  

der Wasserversorgung

2. Anlagenbetrieb
 › Technische Betriebsführung

 › Instandhaltung 

3. Anlagenplanung und -bau
 › Konzeption, Planung und Bau  

von Gewinnungsanlagen

 › Planung, Projektierung und Bau von 

Aufbereitungs- und Versorgungsanla-

gen 

4. Betriebs organisation
 › Einführung und Pflege  

von Managementsystemen

 › Erstellung und Pflege  

von Betriebshandbüchern

 › Auswahl und Einführung  
von Organisationssoftware

 › Erfüllung von Unternehmerpflichten

5. Energieeffizienz
 › Analyse
 › Optimierungskonzepte
 › Netzberechnung
 › Simulation von Optimierungsvarianten

6. Wassergüte und Analytik
 › Planung und Entwicklung  
von Überwachungskonzepten

 › Hygienische Begutachtung
 › Wasseranalytik
 › Auswertung der Analysedaten
 › Schulungen zu Wasserhygiene,  
Probenahmen und Sensorik

 › Support bei Meldeverpflichtungen

7.  Wasserwirtschaftliche 
Fragestellungen

 › Einhaltung von Meldepflichten  
und Wasserschutz

 › Zentraler Grundwassermessdienst

 › Beratung und Betreuung zu  

Kooperationen mit der Landwirtschaft

 › Erarbeitung wasserrechtlicher Anträge

 › Beratung und Konzeption zur  

qualitativen Gewässerüberwachung

 › Entwicklung von Wasserversorgungs-

konzepten

8. Sicherheit
 › Arbeitssicherheitsmanagement

 › Support bei der Umsetzung des  

Branchenstandards für IT-Sicherheit

 › Sicherstellung der geforderten Hygiene

 › Objektschutz

 › Technisches Risikomanagement

9. Assetmanagement
 › Aufbau von Assetstrukturen

 › Assetmanagementplanung

 › Entwicklung von  

Instandhaltungsstrategien

Praxiserprobt und zukunftsfähig:
www.dienstleistungen.gelsenwasser.de


